Karar Sayis1:2564

DOViZ KAZANDIRICI HIZMET SEKTORLERI MARKALASMA
DESTEKLERI HAKKINDA KARAR

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Kararin amaci; doviz kazandirici hizmet sektorlerinde faaliyet
gosteren ve Tirkiye’de yerlesik sirket, kurum ve kuruluglarin markalasmak igin
gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin giderler, Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi ve ihracatg
birliklerinin TURQUALITY® Programi kapsaminda sirket, kurum ve kuruluslarin markalagma
stirecinde yurt i¢i ve yurt disinda verecegi desteklere iliskin harcamalar, Tiirk markalarinin
pazara giris ve tutunmalarina yonelik gergeklestirecegi her tiirlii faaliyet ve organizasyona
iliskin giderler ile hizmet sektorlerine yonelik olumlu Tirk mali ve hizmeti imajinin
olusturulmasi ve yerlestirilmesi i¢in yurt i¢inde ve yurt diginda gergeklestirilecek her tiirlii
harcamanin Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan karsilanmasina dair usul ve esaslarmn
belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Karar; Tiirkiye’de yerlesik isbirligi kuruluslari ile doviz kazandirict
hizmet sektoriinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslara uygulanacak markalagma
desteklerini kapsar.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Kararda gegen,;

a) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

b) Birlik: Ihracatc1 birliklerini,

c) Genelge: Uygulama usul ve esaslar1 genelgesini,

¢) Isbirligi kurulusu: Tiirkiye Thracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi,
D1s Ekonomik Iliskiler Kurulu, ihracatc1 birligi, ticaret ve/veya sanayi odasi, sektdr dernek,
birlik, konsey veya kurulusu; isadami dernek, birlik veya kurulusu ya da teknokent ile Bakanlik
tarafindan belirlenen hizmet sektorlerindeki diger kurulusu,

d) Marka: 22/12/2016 tarihli ve 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanunu uyarinca, bir
tesebbiisiin mallarinin veya hizmetlerinin diger tesebbiislerin mallarindan veya hizmetlerinden
ayirt edilmesini saglamasi1 ve marka sahibine saglanan korumanin konusunun agik ve kesin
olarak anlagilmasini saglayabilecek sekilde sicilde gosterilebilir olmasi sartiyla kisi adlar1 dahil
sozciikler, sekiller, renkler, harfler, sayilar, sesler ve mallarin veya ambalajlarinin bi¢imi olmak
iizere her tiir igareti,

e) Saglik kurulusu: Ilgili kamu kurumunun izin ve denetiminde saglik ve/veya bakim
alanlarinda faaliyet gosteren 6zel veya kamu sektorii kurulusunu ya da tiniversite saglik/bakim
kurulusunu,

f) Sirket: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine goére
kurulmus sirketi,

g) TURQUALITY® Programi: TURQUALITY®nin iilkemizin rekabet avantajini
elinde bulundurdugu markalagma potansiyeli olan iiriin/hizmet gruplarinin {iretiminden
pazarlamasina, satisindan satig sonrasi verilen hizmetlere kadar biitiin siirecleri kapsayan bir
destek sistemi haline getirilmesi ve bdylece program kapsamindaki yararlanict markalarinin
konumlandirilmasi, konumlarmin giiclendirilmesi ve bu markalarin uluslararasi pazarlara
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cikiglarinin  hizlandirilmasi ile uluslararasi pazarlarda Tirk mali ve hizmeti imajinin
olusturulmasi ve yerlestirilmesini amaglayan programi,

g) TURQUALITY® Sertifikasi: 22/12/2004 tarihli ve 25678 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 2004/14 sayili TURQUALITY® Sertifikasinin Diizenlenmesine Iligkin Tebligde
belirtilen logoyu,

h) Yararlanici: Tiirkiye’de yerlesik olup doviz kazandirici hizmet sektorlerinde faaliyet
gosteren sirket, kurum ve kurulusu,

1) Yurt dist birim: Yurt disinda agilan magaza, ofis, depo, lokanta/kafe ve 6n tan
merkezini,

1) 2015/9 sayili Karar: Miilga Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunun 26/5/2015 tarihli
ve 2015/9 sayili Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda
Kararina,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Hizmet Sektoriit TURQUALITY® Komitesi, Calisma Gruplar: ve Sekretarya

Hizmet sektoriit TURQUALITY® Komitesi

MADDE 4- (1) Ilgili Bakan Yardimcis1 baskanliginda Bakanlik, Tiirkiye ihracatcilar
Meclisi, ihracatg1 birlikleri ve diger isbirligi Kuruluslari temsilcilerinden olusan hizmet sektorii
TURQUALITY® Komitesi, destek programi kapsamina alinacak sirket, kurum ve kuruluslarimn
tespiti hususunda yetkili olup anilan Komitenin teskili ile ¢aligma usul ve esaslar1 Bakanlik
tarafindan belirlenir ve sekretarya gérevi Bakanlik tarafindan yiiriitiiliir.

Hizmet sektoriit TURQUALITY® Calisma Grubu

MADDE 5- (1) Bakanlk, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, isbirligi Kuruluslari ile
konusunda uzman kisilerden olusan hizmet sektori TURQUALITY® Calisma Grubu,
TURQUALITY® Programinin teknik ¢alismalar ile uygulamasini yiiriitiir.

Hizmet sektorii TURQUALITY® Sektorel Calisma Grubu

MADDE 6- (1) Bakanlk, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, isbirligi Kkuruluslari ile
konusunda uzman kisilerden olusan hizmet sektdrii TURQUALITY® Sektorel Calisma Grubu,
kurulduklar1 sektorle ilgili TURQUALITY® Programinin teknik calismalarini yiiriitiir ve
hizmet sektdrii TURQUALITY® Calisma Grubuna istisari nitelikte goriis bildirir.

Calisma gruplarimn teskili

MADDE 7- (1) Bu Kararin 5 inci ve 6 nci maddelerinde diizenlenen ¢alisma gruplarinin
teskili ile calisma usul ve esaslar1 Bakanlik tarafindan belirlenir ve sekretarya gorevi
TURQUALITY® Sekretaryasi tarafindan yiiriitiiliir.

Hizmet sektorii TURQUALITY® Sekretaryasi

MADDE 8- (1) Hizmet sektorii TURQUALITY® Sekretaryas, TURQUALITY®
Programinin uygulanmasi konusunda gerekli ¢aligmalari yiiriitmek ve koordinasyonu saglamak
amaciyla istihdam edilen personelden olusur.

UCUNCU BOLUM
Destek Unsurlar:

Isbirligi kuruluslarina yonelik destekler

MADDE 9- (1) Isbirligi kuruluslarmin istigal sahasina giren hizmet sektdrlerinin yurt
dis1 pazarlarda tanitilmas1 amaciyla gerceklestirecekleri, EK-1’de belirtilen reklam, tanitim ve
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pazarlama harcamalari, EK-2’de belirtilen danismanlik giderleri ve pazar arastirmasi ¢alismasi
ve raporlara iligkin giderler;

a) Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi ve istigal ettigi sektorii tek basina temsil eden birlikler
icin %80 oraninda ve proje basina yillik en fazla 500.000 ABD Dolart,

b) Birden fazla sektorii temsil eden birlikler i¢in %80 oraninda ve proje basina yillik en
fazla 250.000 ABD Dolari,

¢) Diger isbirligi kuruluslari i¢in %50 oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolari,

desteklenir.

(2) Birden fazla birlik tarafindan olusturulan ve destek kapsamina alinan projeler, birlik
basma 250.000 ABD Dolar1 desteklenir.

(3) Isbirligi kuruluslarinin ortak projeler hari¢ olmak iizere ayni anda bir projesi
desteklenebilir. Projesi sona eren isbirligi kurulusu yeni bir proje ile bagvuru yapabilir.

Marka Destek Programi

MADDE 10- (1) Yararlanicilarin, Bakanlik tarafindan Marka Destek Programi
kapsamina alindigi tarihten sonra;

a) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan tilkelerdeki iiriin ve hizmet
tesciline iligkin harcamalar1 ile destek kapsamina alinan markalarinin yurt diginda tescili ve
korunmasina iligkin giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari,

b) Destek kapsamina alinan markali tiriin/hizmetleriyle ilgili olarak hedef pazar olarak
belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelere iliskin olarak gergeklestirdikleri, EK-1’de
belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama harcamalari, %50 oraninda ve yillik en fazla 400.000
ABD Dolari,

c) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan {ilkelerde destek
kapsamina alinan markali tirin/hizmetleriyle ilgili olarak agtiklar1 yurt dist birimlere iliskin;

1) Vergi/resim/har¢ dahil olmak tiizere briit kira, depo i¢in ardiye gideri, belediye
giderleri, anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal aragtirmasi ve komisyon
harcamalar ile hukuki danismanlik giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 600.000 ABD
Dolari,

2) Kiralanan birimlerin konsept mimari ¢alisma ve kurulum/dekorasyon/teknik
donanim giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 300.000 ABD Dolari,

¢) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerde faaliyet gosteren
ve farkli markalarin satildigi teshir mekani/bliyliik magazalar/marketlerde destek kapsamina
alinan markali triin/hizmetleriyle ilgili olarak kiraladiklart reyon, raf, dekorasyonlu kose,
kiosk, stant vb. tahsis edilmis satis alanlarina iliskin olarak vergi/resim/har¢ dahil briit kira,
belediye giderleri, komisyon ve konsept mimari ¢alismalari harcamalari, anilan birimlerin
kiralanmasina yonelik uygun mahal arastirmasi ile hukuki danigsmanlik giderleri ve bu birimlere
iliskin kurulum/dekorasyon giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

d) Cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
yurt dis1 birim agilis1 ve isletilmesini teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen, ¢evre belgeleri,
ilgili ruhsat ve izinler ile bir {lilke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste
avantaj saglayan belge/sertifikalara iligkin egitim, danigmanlik dahil her tiirlii belgelendirme
giderleri, %50 oraninda ve belge basina en fazla 50.000 ABD Dolari,

e) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerde destek
kapsamina alinan markalari ile ilgili olarak franchise vermeleri halinde, franchising sistemi ile
yurt disinda agilacak ve faaliyete gecirilecek yillik en fazla 10 adet magaza/kafe/lokantaya
iliskin;

1) Kira giderleri %50 oraninda ve anilan birimlerin her biri i¢in en fazla iki y1l siiresince
ve birim basina yillik en fazla 50.000 ABD Dolari,

2) Kurulum/dekorasyon/teknik donanim harcamalari, %50 oraninda ve birim basina en
fazla 50.000 ABD Dolart,
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f) Uluslararas1 pazarlarda rekabet avantajin1 artirmak iizere alacaklari, EK-2’de
belirtilen danismanlik faaliyetlerine iliskin giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 300.000
ABD Dolari,

g) Destek kapsamina alinan markali irin/hizmetleriyle ilgili, kendisi ve/veya harcama
yetkisi verilen sirket/kurulus tarafindan istihdam edilen as¢1/sef, yazilimci, miithendis ve saglik
kuruluslart igin terciman istihdamina yonelik giderleri, ayn1 anda azami 3 Kkisi igin, %50
oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

g) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikga onaylanan iilkelerdeki pazar
arastirmasi  ¢alismast  ve raporlarina  iliskin  giderleri, Vveri = madenciligi/veri
izleme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki raporlar da dahil olmak iizere %50
oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolari,

h) Destek kapsamina alinan markali tirtin/hizmetleriyle ilgili olarak ger¢eklestirdikleri
yurt dis1 fuar katilimlarina yonelik Genelgede belirtilen giderleri %50 oraninda ve (b) bendinde
belirtilen destek limiti i¢inde degerlendirilmek kaydiyla,

desteklenir.

(2) Yararlanicilarin birinci fikrada diizenlenen desteklerden yararlanabilmesi igin;
kapsamdaki markalarina ve ilgili destek donemine iliskin olarak, Bakanlik tarafindan
yetkilendirilen damismanlik sirketlerince gergeklestirilecek Stratejik Is Plani galismasini
yaptirmalart  zorunludur. Yararlanicilarin bu fikra uyarinca yapacaklari harcamalar,
%75 oraninda ve ilgili destek donemi i¢in en fazla 200.000 ABD Dolar1 desteklenir.

(3) Birinci fikranin (d) ve (f) bentleri ¢ercevesinde saglanan desteklere iliskin limitler
yararlanicilar igin, s6z konusu fikranin diger bentleri ile ikinci fikra ¢ergevesinde saglanan
desteklere iligkin limitler ise destek kapsamindaki her bir marka i¢in gecerlidir.

(4) Bu maddenin uygulanmasina iligskin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan belirlenir.

TURQUALITY® Destek Program

MADDE 11- (1) TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alian yararlanicilarin;

a) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerdeki iiriin ve hizmet
tesciline iliskin harcamalar1 ile TURQUALITY® Sertifikasin1 haiz markalarmin yurt disinda
tescili ve korunmasina iligskin giderleri,

b) Cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
yurt dis1 birim acilis1 ve isletilmesini teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen, ¢evre belgeleri,
ilgili ruhsat ve izinler ile bir {ilke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste
avantaj saglayan belge/sertifikalara iliskin egitim, danigmanlik dahil her tiirlii belgelendirme
giderleri,

¢) TURQUALITY® Sertifikasini haiz markali iiriin/hizmetleriyle ilgili, kendisi ve/veya
harcama yetkisi verilen sirket/kurulus tarafindan ayni anda istihdam edilen en fazla 5 adet
asc1/sef, yazilimel, mithendis ve saglik kuruluslari igin terciman istihdamina yo6nelik giderleri,

¢) TURQUALITY® Sertifikasin1 haiz markal iiriin/hizmetleriyle ilgili olarak hedef
pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelere iliskin olarak gergeklestirdikleri,
EK-1de belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama harcamalari,

d) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerde,
TURQUALITY® Sertifikasin1 haiz markali iiriin/hizmetleriyle ilgili olarak;

1) Actiklari, ayn1 anda azami 50 adet magaza/lokanta/kafeye iliskin;

i) Vergi/resim/har¢ dahil olmak iizere briit kira, depo igin ardiye gideri, belediye
giderleri, anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal aragtirmasi ve komisyon
harcamalari ile hukuki danigsmanlik giderleri,

i) Kiralanan birimin konsept mimari ¢alisma ve kurulum/dekorasyon/teknik donanim
harcamalar1 (yurt dis1 birim basina azami 200.000 ABD Dolar1),

2) Agtiklar1 6n tan1 merkezi, ofis, depo, satis sonrasi servis hizmeti veren birimler ile
farkli markalarin satildig1 teshir mekani/biiyiik magazalar/marketlerde kiraladiklari reyon, raf,
dekorasyonlu kdse, kiosk, stant vb. tahsis edilmis satis alanlarina iligkin;
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i) Vergi/resim/har¢ dahil olmak iizere briit kira, depo igin ardiye gideri, belediye
giderleri, anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal aragtirmasi ve komisyon
harcamalari ile hukuki danigmanlik giderleri,

i) Kiralanan birimin konsept mimari ¢alisma ve kurulum/dekorasyon giderleri (birim
basina azami 200.000 ABD Dolar1),

3) Franchise vermeleri halinde, franchising sistemi ile yurt disinda faaliyete gegirilecek,
bes yillik destek siiresi boyunca toplam azami 100 adet magaza/lokanta/kafe i¢in,

1) Kira giderleri (anilan her bir birim i¢in en fazla iki y1l siiresince ve birim basina yillik
en fazla 200.000 ABD Dolar1),

i) Kurulum/dekorasyon/teknik donanim harcamalar1 (birim basina en fazla 100.000
ABD Dolari),

e) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikga onaylanan iilkelerdeki veri
madenciligi/veri izleme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki raporlar da dahil olmak
iizere pazar arastirmasi ¢alismasi ve raporlarina iliskin giderleri,

f) Uluslararas1 pazarlarda rekabet avantajin1 artirmak iizere alacaklari, EK-2’de
belirtilen danigsmanlik faaliyetlerine iliskin giderleri,

g) TURQUALITY® Sertifikasin1 haiz markali iiriin/hizmetleriyle ilgili olarak
gergeklestirdikleri yurt dis1 fuar katilimlarina yonelik Genelgede belirtilen giderleri,

%50 oraninda desteklenir.

(2) Yararlanicilarin birinci fikrada diizenlenen desteklerden faydalanabilmesi igin;
kapsamdaki markalarima ve ilgili destek donemine iliskin olarak, Bakanlik tarafindan
yetkilendirilen damismanlik sirketlerince gergeklestirilecek Stratejik Is Plani galigmasini
yaptirmalar1 zorunludur. Yararlanicilarin bu fikra uyarinca yapacaklar1 harcamalar, %75
oraninda ve ilgili destek dénemi igin en fazla 200.000 ABD Dolar1 desteklenir.

(3) Birinci fikranin (b) ve (f) bendi gerg¢evesinde saglanan desteklere iligkin limitler
yararlanicilar igin; soz konusu fikranin diger bentleri ile ikinci fikra gergevesinde saglanan
desteklere iliskin limitler ise destek kapsamindaki her bir marka i¢in gegerlidir.

(4) Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan belirlenir.

TURQUALITY® Programinin yiiriitiilmesi

MADDE 12- (1) Bakanlik tarafindan yetkilendirilen Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi ve
birliklerin TURQUALITY® Programmin yiiriitiilmesi konusunda;

a) Marka/TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinacak/aliman yararlanicilar
ile isbirligi kuruluslarinin is yonetimi kalitesi, operasyonel mitkkemmellik diizeyi ve markalagma
potansiyellerinin belirlenmesi, performanslarinin izlenmesi, program ve program kapsamindaki
faaliyet ve islemleri ile harcama belgelerinin igerigi, dogrulugu, rayicine uygunlugu
vb. hususlar ile TURQUALITY® Programi kapsaminda yapilan faaliyetlerle ilgili
gerceklestirecegi her tiirlii denetim ve danismanlik giderleri,

b) Marka/ TURQUALITY® Destek Programi kapsamma alinan yararlanicilar ile
isbirligi kuruluglarinin hizmet sektérlerine yonelik olarak {iriin/hizmet ve iiretim siire¢lerinin
iyilestirilmesi, operasyonel —milkemmellik, stratejik konumlandirma-planlama, pazar
haberdarligi, pazarlama, pazar arastirmasi, markalagsma, perakendecilik, halkla iliskiler,
iletisim, reklam vb konularda gerceklestirecegi egitim, seminer, rehberlik, danismanlik
vb. faaliyetlerine iliskin giderleri,

¢) TURQUALITY® Programinin ve hizmet sektdrlerinin pazara giris ve iletisim
stratejisi kapsaminda olumlu Tiirk mal1 ve hizmeti imajinin olusturulmasi ve yerlestirilmesi igin
yurt i¢i ve yurt disinda gerceklestirecegi her tiirlii halkla iliskiler faaliyetleri, Tiirk markalarinin
pazara giris ve tutunmalarina yonelik gerceklestirecegi her tiirlii organizasyonlara iliskin
giderler ile pazar istihbarati, pazar haberdarligi, ulusal ve uluslararas1 is iligkileri agi,
sponsorluk vb. giderleri,

¢) TURQUALITY® Programinin kurumsallastirilmasi ve TURQUALITY®
Sekretaryasina yonelik giderler ile personel istihdami ve egitimine iligkin harcamalart,
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d) TURQUALITY® Programmin stratejisinin  giincellenmesi, yenilenmesi,
gelistirilmesi, uygulanmasi ve program kapsaminda yapilacak stratejik caligmalara iligkin
harcamalari ile bu konularda gergek ya da tiizel kisilerden satin alacagi danismanlik giderleri,

yillik en fazla 15 milyon ABD Dolar1 ve %100 oraninda desteklenir.

DORDUNCU BOLUM
Destek Kapsamina Alinma

Isbirligi kurulusunun projesinin destek kapsamina alinmasi

MADDE 13- (1) 9 uncu maddede diizenlenen destek unsurlarindan yararlanmak igin
isbirligi kurulusu, biitgesini igeren bir projeyle Bakanliga miiracaat eder ve s6z konusu proje
Bakanlik tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda destek kapsamina alinir.

Marka Destek Programi kapsamina alinma

MADDE 14- (1) 10 uncu maddede diizenlenen destek unsurlarindan faydalanmak
isteyen yararlanici, markasi i¢in Bakanliga miiracaat eder. Yararlaniciya yonelik 6n inceleme
yapilir ve yapilan degerlendirme sonucunda yararlanicinin markas: Bakanlik tarafindan Marka
Destek Programina alinir.

TURQUALITY® Destek Program kapsamina alinma

MADDE 15- (1) 11 inci maddede diizenlenen destek unsurlarindan faydalanmak
isteyen yararlanici, markasi i¢in Bakanliga miiracaat eder. Yararlaniciya yonelik 6n inceleme
yapilir ve vyapilan degerlendirme sonucunda yararlanicinin markasi Bakanlik veya
TURQUALITY® Komitesi tarafindan TURQUALITY® Destek Programina alinir.

Denetim ve damismanhik raporlar:

MADDE 16- (1) Bakanlik, isbirligi kuruluglarinin projeleri ve yararlanicilar tarafindan
ibraz edilen Stratejik Is Planlarmin incelenebilmesi ile anilan projelerin ve Stratejik Is
Planlarmin onaylanabilmesini teminen, 12 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendi
cercevesinde denetim/danismanlik firmalarinin raporlarini talep edebilir.

BESINCi BOLUM
Destegin Baslangi¢ Tarihi, Siiresi ve Kapsam

Destegin baslangig tarihi ve siiresi

MADDE 17- (1) Isbirligi kuruluslari, 9 uncu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen
desteklerden, 13 iincii madde gergevesinde destek kapsamina alindiklari tarihten itibaren proje
basina en az bir, en fazla dort yil siireyle desteklenir.

(2) Yararlanicilar, 14 iincii madde c¢ergevesinde Marka Destek Programina alinan her
bir markasi i¢in destek kapsamina alindiklari tarihten itibaren, ilgili markalarina yonelik olarak
10 uncu maddede diizenlenen desteklerden dort yil siireyle yararlandirilabilir.

(3) Bu Karar cercevesinde TURQUALITY® Destek Programina alinan yararlanicilar:

a) 15 inci madde gergevesinde kapsama alinan her bir markas1 i¢in 11 inci maddenin
birinci fikrasinin (f) bendinde belirtilen desteklerden miinhasiran hedef pazarlara yonelik
olanlar ile ayni1 fikranin (), (¢), (d) ve (e) bentlerinde diizenlenen desteklerden, her bir pazar
icin destek siiresi azami bes yil olacak sekilde yararlandirilabilir. Bes yillik destek siiresi, soz
konusu hedef pazarda gergeklestirilen ve destek kapsaminda degerlendirilen en eski tarihli
O0deme belgesi tarihinden itibaren baslar.

b) 11 inci maddenin birinci fikrasinin (f) bendinde belirtilen kurumsal altyapi
olusturmaya yonelik danismanlik giderlerine iligskin destekler ile (c) bendinde belirtilen
desteklerden, 15 inci madde cergevesinde destek kapsamina alindiklari tarihten itibaren
yalnizca ilk bes y1l yararlandirilabilir.
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¢) (@) bendinde belirtilen siire kisitlari, 11 inci maddenin birinci fikrasinin (b) ve (g)
bendinde belirtilen destekler igin uygulanmaz. TURQUALITY® Destek Programma alan
yararlanicilar Program kapsaminda kaldig: siire i¢inde 11 inci maddenin birinci fikrasinin (b)
ve (g) bendinde belirtilen desteklerden yararlandirilabilir.

(4) Yararlanicilarin ikinci ve {i¢iincii fikralarda belirtilen destek baslangi¢ tarihlerinden
itibaren gergeklestirdikleri harcama ve faaliyetler desteklenebilir. Ancak yararlanicilarin destek
odemesi, her haliikarda Stratejik Is Planmin Bakanlik tarafindan onaylanmasindan sonra
gerceklestirilir.

Destek programlar arasinda gecis

MADDE 18- (1) 10 uncu maddede diizenlenen destekler ile bu Kararla yiiriirliikkten
kaldirilan 2015/9 sayili Kararin 11 inci maddesinde ve/veya 2006/4 sayili Tiirk Uriinlerinin
Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali Imajinin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY® nin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig’in 10 uncu maddesinde diizenlenen desteklerden
yararlandirilan yararlanicilar, destek siiresi i¢inde veya bitiminde TURQUALITY® Destek
Programi kapsamina alinmak iizere bagvuruda bulunabilirler. Yapilan inceleme neticesinde,
TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinmasi uygun gériilen yararlanicilar, 17 nci
maddenin tiglincii fikrasinin;

a) (a) bendinde belirtilen desteklerden, Marka Destek Programinda ilgili hedef
pazarlarda desteklendikleri siire mahsup edilmek suretiyle,

b) (b) bendinde belirtilen desteklerden, Marka Destek Programinda desteklendikleri
toplam siire mahsup edilmek suretiyle,

yararlandirilabilir.

(2) 10 uncu maddede diizenlenen desteklerden yararlandirilanlardan TURQUALITY®
Destek Programi kapsamina alinmasi uygun goriilmeyenler, kalan destek siireleri boyunca
mezklr maddede diizenlenen desteklerden yararlanmaya devam ettirilir.

(3) 2006/4 sayili Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali Imajinin
Yerlestirilmesi ve TURQUALITY®’nin Desteklenmesi Hakkinda Tebligin 10 uncu maddesi ve
bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 2015/9 sayili Kararin 11 inci maddesi kapsaminda destek
stiresini dolduran markalar; 10 uncu maddede diizenlenen desteklerden yararlandirilmaz.

Desteklenecek markanin tesciline iliskin hiikiimler

MADDE 19- (1) 10 uncu ve 11 inci maddeler uyarinca bir yararlanicinin yurt ici
tesciline sahip oldugu en fazla iki adet markasi destek kapsamina alinabilir. Yurt dis1 tescilin
ise yurt ici tescile sahip yararlaniciya ya da bu yararlanicinin organik bagmin bulundugu
sirkete/kurulusa ait olmasi gerekir.

(2) Bir marka i¢in; destek kapsamina alinan yararlanici ile birlikte, yurt i¢inde veya yurt
disinda yerlesik olup yararlaniciyla organik bagin tevsik edildigi ve Bakanlik tarafindan
harcama yetkisi verilen sirket/kurulus da desteklenebilir.

Holding/sirketler grubu i¢in desteklenecek azami marka sayisi
MADDE 20- (1) Bu Karar hiikiimleri gergevesinde bir holding/sirketler toplulugu
biinyesinde yer alan en fazla alt1 marka desteklenebilir.

TURQUALITY®Destek Program azami destek tutari
MADDE 21- (1) 11 inci maddede belirtilen faaliyetler i¢in bir yararlaniciya saglanacak
azami destek tutar1 Bakanlik tarafindan sinirlandirilabilir.

TURQUALITY® Programu faaliyetlerinden yararlanma

MADDE 22- (1) Marka/TURQUALITY® Destek Programimna alinan yararlanicilar,
17 nci ve 18 inci maddelerde belirtilen destek siirelerinin dolmasi ve/veya 30 uncu madde
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uyarinca destek kapsamindan ¢ikarilmalar halinde, 12 nci maddede belirtilen TURQUALITY®
Programi kapsaminda saglanan desteklerden yararlandirilmaz.

TURQUALITY®Destek Programi kapsamindan ¢ikarilma

MADDE 23- (1) TURQUALITY® Destek Programi kapsamindan ¢ikarilan
yararlanicilar, 10 uncu maddede belirtilen destek unsurlarindan yararlandirilabilir. Ancak
Marka/TURQUALITY® Destek Programi kapsaminda desteklendigi toplam siire, 17 nci
maddenin ikinci fikrasinda belirtilen siireyi gegemez.

Desteklenmeyen sektorler
MADDE 24- (1) Finans sektorii ile Bakanlik tarafindan belirlenen diger hizmet
sektorleri bu Karar kapsaminda desteklenmez.

ALTINCI BOLUM
Basvuru Belgelerinin Ibrazi ve Odeme

Basvuru esaslan

MADDE 25- (1) Bu Karar kapsaminda yapilacak destek basvurularinda istenecek bilgi
ve belgeler, destek bagvuru siireleri ve uygulamaya dair diger usul ve esaslar Genelge ile
belirlenir.

Yurt disi onay islemleri

MADDE 26- (1) Destek basvurusuna iliskin yurt disinda diizenlenen belge ve
faaliyetler, ilgili ticaret miisavirligi/atageliginin onayina/incelemesine tabidir. Onay ve
incelemeye konu belge ve faaliyetler ile onay ve incelemeye iliskin usul ve esaslar Genelge ile
belirlenir.

(2) Ticaret miisavirlikleri/atageliklerinin bulundugu ancak kadrolarin miinhal oldugu
yerlerde Bakanlik¢a gorevlendirilen Bakanlik temsilcisi, ticaret miisavirligi/ataseligi onayi
gerektiren evraki onaylar ve basvurulara iligkin incelemeleri yerinde gergeklestirerek ilgili
formlar diizenler.

(3) Ticaret miisavirlikleri/atageliklerinin bulundugu ancak kadrolarin miinhal oldugu
yerlerde ve Bakanlik¢a gorevlendirilen Bakanlik temsilcisinin de bulunmadigi durumlarda
ticaret miisavirligi/ataseligi onay1 gereken evraki iilkedeki diger bir ticaret miisavirligi/ataseligi
onaylar ve basvurulara iligkin incelemeleri yerinde gerceklestirerek ilgili formlar1 diizenler.

Faaliyet ve harcama belgelerinin uygunlugu

MADDE 27- (1) Bakanlik, 9 uncu, 10 uncu ve 11 inci maddelerde belirtilen destek
unsurlarindan yararlandirilacak olan isbirligi kurulusu ve yararlanicilardan, gergeklestirilen
faaliyetler ve bu faaliyetlere iliskin harcama belgelerinin icerigi, dogrulugu, rayicine uygunlugu
vb. hususlar ile TURQUALITY® Programi kapsaminda yapilan faaliyetlerle ilgili olarak 12 nci
maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda denetim/danigmanlik firmalarinin raporlarini
talep edebilir.

Odeme islemleri

MADDE 28- (1) Bakanlik, yapacag: inceleme neticesinde 6deme yapilmasina karar
verilen igbirligi kurulusu ve yararlanicilar ile 6deme tutarlarini Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasina bildirir. Bakanliktan alinan bildirim {izerine Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
O0demeyi oncelikle yapar.

(2) Destek odemesine iliskin ibraz edilen belgelerdeki giderlerin dolayli vergiler dahil
olmak tizere Tiirk Lirasi cinsinden olanlar1 Tiirk Lirasi olarak, doviz cinsinden olanlar ise
O0deme belgesi tarihindeki “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
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Kurlar1” listesinde yer alan ¢apraz kurlar ve doviz alis kurlari esas alinarak ABD Dolar1 karsiligi
Tiirk Lirasi olarak, Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan ddenir. “Gosterge Niteligindeki
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kurlar1” listesinde yer almayan iilke para birimleri ABD
Dolarina ¢evrilirken “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan
Dévizlere Iliskin Bilgi Amagli Kur Tablosu”nda yer alan kurlar esas almir. “Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Dévizlere iliskin Bilgi Amach
Kur Tablosu”nda da yer almayan iilke para birimleri ABD Dolarina ¢evrilirken, Bakanlik¢a
uygun goriilen diger uluslararasi veri kaynaklari esas alinir.

Thracatci birlikleri genel sekreterliklerinin yetkilendirilmesi

MADDE 29- (1) Bakanlik, destek miiracaatinin degerlendirilerek 6deme yapilacak
igbirligi kurulusu ve yararlanicilarin belirlenmesi ile 6deme tutarlarinin Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasma bildirilmesi konusunda ihracat¢i birlikleri genel sekreterliklerinin
yetkilendirilmesine iligkin gerekli diizenlemeleri yapabilir.

YEDINCi BOLUM
izleme ve Degerlendirme

izleme ve degerlendirme

MADDE 30- (1) Bu Karar kapsamindaki destek 6demesinden yararlanan isbirligi
kurulusu ve yararlanicilar, destek kapsamina alindiklari tarihten itibaren her yilin sonunda
markalagma faaliyetlerini i¢eren bir raporu Bakanliga intikal ettirirler.

(2) Bakanlik, anilan raporlarin degerlendirilmesi, destek kapsamina alinan igbirligi
kurulusu ve yararlanicilarin denetlenmesi ve izlenmesi amaciyla, destek siiresinin her
asamasinda, 12 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendi g¢ergevesinde danigsmanlik/denetim
firmalarinin raporlarini talep edebilir.

(3) Bakanlik, s6z konusu raporlar iizerinde yapacag1 inceleme neticesinde, Stratejik Is
Planinda belirtilen faaliyetlerden biiyiik bir bolimiinii ger¢eklestirmedigini, saglanan destegi
etkin kullanmadigini ve/veya markalagma konusunda herhangi bir gelisim gdstermedigini tespit
ettigi isbirligi kurulusu ile yararlanicilar1 projelere ya da Marka/TURQUALITY® Destek
Programlarina iliskin destek siiresinin her asamasinda destek kapsamindan ¢ikarabilir veya
isbirligi kurulusu ile yararlanicilarin destek oranlarinda indirime gidebilir.

SEKIiZiNCi BOLUM
Diger Hiikiimler

Miieyyide

MADDE 31- (1) Bu Karar kapsamindaki destek ddemelerinden yararlanmak {izere
miiracaatta bulunan ve/veya soz konusu destek ddemelerinden yararlanan isbirligi kurulusu ve
yararlanicilar tarafindan yaniltici bilgi ve belge ibraz edildiginin tespiti halinde, haklarinda
kanuni iglem yapilir. Bu kapsamda tahkikat, sorusturma ve/veya dava konusu edilmis olanlarin
destek talepleri, konuyla ilgili denetim raporu ve/veya yargi karari alinincaya kadar
bekletilebilir. Dava sonucunda sugu sabit goriilenlerin, Bakanlik tarafindan uygulanan “ihracata
yonelik devlet yardimlar1 kararlar1” kapsaminda yer alan tiim devlet yardimlarma iliskin
talepleri stiresiz olarak reddedilebilir. Bakanlik, su¢ unsurunun tam olarak olusmamasindan
kaynaklanan beraat kararlar1 kapsamindaki sahtecilik eylemlerini gerceklestirenler hakkinda da
benzer mahiyette islemler tesis etmeye yetkilidir.
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(2) Bu Karar kapsaminda haksiz olarak alindig1 ve/veya amaci disinda kullanildig tespit
edilen destek odemeleri, ilgililerden 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde geri alinir.

Yaniltic1 bilgi ve belge ibrazi

MADDE 32- (1) Destek kapsamina alinan isbirligi kuruluslarinin ya da yararlanicilarin,
is yonetimi kalitesi, operasyonel miikemmellik diizeyi, markalasma potansiyeli, performanslari,
program ve Stratejik Is Plan1 kapsamindaki faaliyet ve islemleri ile harcama belgelerinin icerigi,
dogrulugu, rayicine uygunlugu vb. konularda kasith olarak yaniltict bilgi ve belge ibraz
ettiklerinin tespiti halinde, bu fiili isleyen isbirligi kurulusu ya da yararlanici ilgili destek
programindan ¢ikarilir ve saglanan destek 6183 sayili Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde geri
alinir.

(2) Birinci fikrada belirtilen kusur, harcama yetkisi verilen sirket/kurulus tarafindan
gerceklestirilmis ve destek kapsamina alinan yararlanicinin bu kusurun olusmasinda dogrudan
bir roliiniin olmadig tespit edilmis ise harcama yetkisi verilen sirketin/kurulusun yetkisi iptal
edilir ve bu sirket/kurulus araciligiyla saglanmis destekler 6183 sayili Kanun hiikiimleri
cercevesinde geri alinir.

Uygulama

MADDE 33- (1) Yararlanicilar, bu Karar hiikiimleri ¢er¢evesinde destek kapsamina
aliman markalarma iliskin olarak; destek siiresi i¢inde Bakanlik tarafindan uygulanan diger
“ihracata yonelik devlet yardimlar1 kararlari”’nda ve diger kamu kurum ve kuruluslarinca
uygulanan destek programlarinda yer alan ayn1 destek unsurlarindan yararlandirilmazlar.

(2) Bu Karar hiikiimleri gergevesinde harcama yetkisi verilen sirketler/kuruluslar, destek
kapsamindaki markaya iligkin harcamalar1 i¢in, destek siiresi icinde gergeklestirdikleri
faaliyetlerine iliskin olarak Bakanlik tarafindan uygulanan diger “ihracata yonelik devlet
yardimlar1 kararlari’nda ve diger kamu kurum ve kuruluslarinca uygulanan destek
programlarinda yer alan ayni destek unsurlarindan yararlandirilmazlar.

(3) Bu Karar hiikiimleri g¢ergevesinde destek kapsamina alinan isbirligi kuruluslari,
destek kapsamina alinan projelerine iliskin harcamalari i¢in, destek siiresi i¢cinde Bakanlik
tarafindan uygulanan diger “ihracata yonelik devlet yardimlari kararlari”nda ve diger kamu
kurum ve kuruluglarinca uygulanan destek programlarinda yer alan ayni destek unsurlarindan
yararlandirilmazlar.

(4) Bu Karar hiikiimleri ¢ercevesinde destek kapsamina alinan yararlanicilarin ve
markalarin, destek siiresi bitiminde, 10 uncu maddenin birinci fikrasinin (c), (¢) ve (e) bentleri
ile 11 inci maddenin birinci fikrasinin (d) bendi c¢ergevesinde saglanan desteklerden
yararlandiklar1 hedef pazarlarda bulunan birimlerine yonelik olarak 2015/8 sayili “Déviz
Kazandirict  Hizmet  Ticaretinin  Desteklenmesi  Hakkinda  Karar”  kapsaminda
gerceklestirecekleri bagvurular, ilgili hedef pazarda bu Karar kapsaminda desteklendikleri siire
mahsup edilerek degerlendirmeye alinir.

(5) Bu Karar hiikiimleri ¢er¢evesinde harcama yetkisi verilen sirketlerin/kuruluslarin,
destek kapsamindaki markaya iliskin harcamalar1 icin, destek siiresi bitiminde, 10 uncu
maddenin birinci fikrasinin (C), (¢) ve (e) bentleri ile 11 inci maddenin birinci fikrasinin
(d) bendi cercevesinde saglanan desteklerden yararlandiklari hedef pazarlarda bulunan
birimlerine yonelik olarak 2015/8 sayil1 “D6viz Kazandirict Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar” kapsaminda gergeklestirecekleri bagvurular, ilgili hedef pazarda bu Karar
kapsaminda desteklendikleri siire mahsup edilerek degerlendirmeye alinir.

Yetki

MADDE 34- (1) Bu Kararin uygulama usul ve esaslarina iliskin Genelgeyi belirlemeye,
uygulamada ortaya ¢ikacak ihtilaflar1 hakli ve miicbir sebep hallerini de gozetmek suretiyle
inceleyip sonuglandirmaya ve bu Karar hiikiimleri cercevesinde destek kapsamina alinacak
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isbirligi kurulusu ile yararlanicilar1 ilgili strateji, hedef ve politikalar ¢ercevesinde tespit
etmeye, 6denecek destek tutarini her tiirlii kamu alacagina karsilik mahsup etmeye, bu Kararda
yer alan lehe olan hiikiimleri uygulamaya ve destek kapsaminda degerlendirilecek harcama ve
Odeme tutarini belirlemeye Bakanlik yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 35- (1) Miilga Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunun 26/5/2015 tarihli ve
2015/9 sayili Doviz Kazandiric1 Hizmet Sektorleri Markalagsma Destekleri Hakkinda Karari
yiirtirliikten kaldirilmistir.

Gecis hiikiimleri

GECICI MADDE 1- (1) Bu Kararn yiiriirliige girdigi tarihten nce gerceklestirilen
destek kapsamina alinma basvurulariin degerlendirilmesinde; bu Karar ile yiirtirliikten
kaldirilan 2015/9 sayili Kararin lehe olan hiikiimleri uygulanir.

(2) Bu Kararin yiiriirliige girdigi tarihten onceki harcamalara iliskin ger¢eklestirilmis
veya gergeklestirilecek destek bagvurularinin sonuglandirilmasinda, bu Karar ile yiiriirliikkten
kaldirilan 2015/9 sayili Kararin lehe olan hiikiimleri uygulanir. S6z konusu harcamalarin
tespitinde 6deme tarihi esas alinir.

(3) Isbirligi kuruluslarinin, bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 2015/9 sayili Kararm
10 uncu maddesi ¢er¢evesinde onaylanmis olan projeleri, yararlanmis olduklari destek stireleri
mahsup edilmek suretiyle bu Kararda belirtilen siireler ve limitler dahilinde desteklerden
yararlandirilir.

(4) Bu Karar ile yiiriirlikten kaldirilan 2015/9 sayili Kararin 11 inci maddesi
cercevesinde Marka Destek Programi kapsamina alinmig olan yararlanicilar, yararlanmis
olduklar1 destek siireleri mahsup edilmek suretiyle, bu Kararda belirtilen siireler ve limitler
dahilinde desteklerden yararlandirilir.

GECICI MADDE 2- (1) Bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 2015/9 sayili Kararin 11
inci maddesi ve/veya 2006/4 sayili Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali
Imajinin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY®’nin Desteklenmesi Hakkinda Tebligin 10 uncu
maddesi uyarinca desteklenmis, 2015/9 sayili Karar kapsamimda TURQUALITY® Destek
Programina alinmis ve bu Kararin yiiriirliige girdigi tarih itibariyla destek siiresi devam eden
yararlanicilara, 18 inci maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri uygulanmaz. S6z konusu
yararlanicilar, ilgili markalarina yonelik Stratejik Is Plani sunmalari kaydiyla 17 nci maddenin
ticiincii fikras1 hiikkiimlerinden yararlandirilirlar.

GECICI MADDE 3- (1) Yararlanicilarin, bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 2015/9
say1l1 Kararin 12 nci maddesi uyarica bu Kararin yiiriirliige girdigi tarih itibariyla bes y1l veya
daha az siire ile desteklenmis olan markalari, bu Kararin 17 nci maddesinin ti¢iincii fikrasinin;

a) (a) bendinde belirtilen desteklerden, TURQUALITY® Destek Programinda ilgili
hedef pazarlarda desteklendikleri siire mahsup edilmek suretiyle,

b) (b) bendinde belirtilen desteklerden, TURQUALITY® Destek Programinda
desteklendikleri toplam siire mahsup edilmek suretiyle,

yararlandirilir.

GECICI MADDE 4- (1) Yararlanicilarin, bu Karar ile yiiriirlikten kaldirilan 2015/9
say1l1 Kararin 12 nci maddesi uyarinca desteklenmis olan markalarindan, bu Kararin ytiriirliige
girdigi tarih itibariyla ilave bes yillik destek stiresini kullananlar,

a) Bakanlikca onaylanarak destege konu olan mevcut hedef pazarlarinda
gergeklestirdikleri harcamalar i¢in, ilave bes yillik destek stireleri sona erene kadar bu Kararin
17 nci maddesinin iiglincii fikrasinin (a) bendi gercevesinde hedef pazar bazinda belirlenen
slireye,

b) ilave bes yillik destek siireleri sona erene kadar bu Kararin 17 nci maddesinin iigiincii
fikrasinin (b) bendinde belirlenen siireye,

tabi degildir.
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GECICI MADDE 5- (1) Bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 2015/9 sayili Kararin 11
inci maddesi kapsaminda desteklenen yararlanicilar i¢in anilan maddenin birinci fikrasinin (),
(¢) ve (e) bentleri; 12 nci maddesi kapsaminda desteklenen yararlanicilar i¢in anilan maddenin

birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca desteklerden yararlanmadigi pazarlar yeni hedef pazar
sayilacaktir.

Yiiriirlik
MADDE 36- (1) Bu Karar yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 37- (1) Bu Karar hiikiimlerini Ticaret Bakan1 yiiriitiir.
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EK-1
REKLAM, TANITIM VE PAZARLAMA FAALIYETLERI

TV ve RADYO

TV/Radyo reklamlari

TV/Radyo reklam yayin telifi

TV/Radyo reklam videolarinin iilke bazli adaptasyonu

TV/Radyo programlarina sponsorluk

INTERNET

E-ticaret sitelerine iiyelik

Internet ortaminda verilen reklamlar

Internet satis sitesi tasarimi/bakimi/giincellemesi

Sosyal medya tasarimi, bakimi, giincellemesi

Sosyal medyada verilen reklamlar

Internet sitesi tasarimi/bakimi/giincellemesi/igeriklendirilmesi

Akalli cihazlara yonelik uygulama giderleri

Arama motoru ve dijital platformlarda firma/iiriin/hizmet/marka/platform tanitim,

BASILI TANITIM

Afis

Brosiir

El ilam

Gazete/dergi reklamlari

Periyodik magaza dergilerinde/kataloglarinda yer alma/reklam verme

Katalog

KAMUYA ACIK ALAN

Kamuya agik alanda Kurulan elektronik ekranlar

Billboard/pano/tabela

Bina/cephe/duvar/cat1 reklami

Durak/tagitlarda yer alan reklam/giydirme

Totem reklami

OZEL TANITIM/PAZARLAMA GIiDERLERI

Defile/sov/gala/ozel sergi-gosterim/basin tanitimi/kokteyl/seminer/konferans/gameshow,
firma/lirlin/hizmet/marka/platform lansmani faaliyetleri

Marka promosyon/iletisim/medya takip/danismanlik/basin ve halkla iligkiler ajansi
iicretleri/komisyonlari

Satis ve dagitima yonelik mobil market/acente/temsilcilik/platform komisyon 6demeleri ile
diger giderleri

Tadim aktiviteleri

Cevrimigi olanlar da dahil olmak iizere zincir marketlerin raflarina ve kafe/bar/restoranlarin
satig listesine girmek i¢in bir defaligina mahsus yapilan listeleme bedeli

Satisa konu olmayan ve iizerinde markanin yer aldig1 esantiyon malzemeleri

Izin, siiflandirma, ¢ogaltma, dublaj ve altyazi

DIGER TANITIM/PAZARLAMA HARCAMALARI
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Tanitim filmi/demo boliimii/programi yapimi

Sinema reklami

Sponsorluk

Toplu e-posta/SMS/MMS gonderimi

Yurt disindan davet edilen ilgili kurum ve kurulus temsilcilerinin katilimi ile yurt iginde
diizenlenen tanitim ve pazarlama etkinlikleri

Yurt disindan davet edilen akademisyen/uzman/ilgili kisi veya kurum/kurulus
temsilcilerinin katilimiyla gergeklestirilen egitim programlarin
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EK-2
DANISMANLIK FAALIYETLERI

YONETIM DANISMANLIGI

Ar-Ge ve Uriin Gelistirme

Bilgi Sistemleri Danismanligi

Biit¢e ve Planlama

Deger Zinciri Y Onetimi

Degisiklik Yonetimi Siireci

Fiyatlama ve Karlilik Yonetimi

Gastronomi

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Is Akis Yonetimi Sistemi

Is Ailesi ve Ucret Yonetimi

Is Gelistirme

Is Siirekliligi Yonetimi

Isletme Sermayesi Y 6netimi

Kalite Kontrol Sistemi Olusturulmasi

Kalite Gelistirme

Karar Destek Sistemlerinin Olusturulmasi

Karbon Ayak Izi Calismalar

Kurumsal Sorumluluk Calismalari

Kriz YoOnetimi

Kurumsal Kimlik Olusturulmasi

Kurumsal Yonetisim

Magaza/On Tan1 Merkezi/Lokanta/Kafe A¢ilmasi, Isletilmesi, Yonetimi

Marka Kimligi

Marka Stratejisi

Marka YoOnetimi

Operasyonel Strateji

Organizasyon ve Yeniden Yapilandirma

Pazara Girig

Pazar Konumlandirma

Perakende Y Onetimi

Proje Yonetimi

Risk Yonetimi

Satig ve Pazarlama Y Onetimi

Sosyal Medya Y 6netimi

Stratejik Pazarlama

Stratejik Planlama

Stratejik Sirket Yapilandirilmasi

Siire¢ YOnetimi

Sirket Kurulusu

Sirket Satin Alinmasi

Tedarik Zinciri Y Onetimi

Toplam Kalite Yonetimi
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TASARIM DANISMANLIGI

Endiistriyel Uriin Tasarimi

Ambalaj Tasarimi

HUKUK DANISMANLIGI

| Yurt Dis1 Pazarlara Yonelik Hukuk Danismanligi

BiLiSiM DANISMANLIGI

Bilgi yonetimi kapsaminda satin alinacak veya kiralanacak yazilim {iriinlerinin lisanslar1 ve
bunlarin yillik bakim-giincelleme bedelleri ile yazilimlarin devreye alinmasi, iyilestirilmesi ve
idamesi icin yapacaklari danigmanlik, egitim ve dis kaynak kullanimi harcamalari destek

kapsaminda degerlendirilir.

Arag¢ Planlama Sistemleri

Bilgisayarli Tasarim (CAD)

Dokiiman Yonetim Sistemleri (DMS)

Felaket YOnetimi

E-Is Yonetim Sistemi

Is Akis-Siire¢ Yonetim Sistemleri

Is Zekas1 Yonetim Sistemleri

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)

Kurumsal Performans Y 6netimi (EPM)

Kurumsal Sistem Entegrasyon Hizmetleri

Lojistik Yonetim ve Optimizasyonu Sistemleri

Mobil Satis Ekibi YoOnetim Sistemleri

Mobil Satis ve Takip Sistemleri

Miisteri-Hasta Iliskileri Y&netimi (CRM)

Miisteri Sikayet veya Cagri Merkezi Yonetim Sistemleri

Perakende Y Onetimi

Promosyon Ydnetim Sistemleri (TPM)

Talep Planlama Sistemleri (DMS)

Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM)

Uretim Optimizasyon Sistemleri

Y onetim Raporlama Sistemleri

Y Onetigim, Risk ve Uyum Sistemleri (GRC)

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

Okul Icerik Yonetimi
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